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blicken auf tber 10 Jahre gemeinsamer Trainings- und Beratungs-
arbeit zurtick. Reiko Kobayashi ist Lehrbeauftragte fur interkultu-
relle Kommunikation an der Hochschule Minchen. Angela Kessel
verflgt Uber langjahrige und aktuelle Erfahrung als Projektleiterin
in deutsch-japanischen Unternehmen. Beide Trainerinnen haben
zahlreiche Fachartikel zum Thema deutsch-japanische Zusammen-
arbeit publiziert und gemeinsam den Klett , Crashkurs — Japanisch
fur Geschaftsleute” verfasst.
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Angela Kessel

Reiko Kobayashi

Methoden
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Ein Mix aus aktuellen Fallbeispielen, Ubungen, Impulsvortragen,
Rollenspielen und DVD-Einspielungen garantiert ein abwechslungs-
reiches und effektives Lernen.
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Access Germany

Dusseldorf, 04. Oktober 2010
Frankfurt 22. Marz 2011
Access Japan Basics

Dusseldorf, 05. Oktober 2010
Frankfurt 23. Marz 2011
Business Japanese

Dusseldorf 06. Oktober 2010
Frankfurt 24. Marz 2011

Hotel Adina

jeweils 09:00 bis 17:30 h
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Unsere Trainingshotels befinden sich jeweils im Stadtzentrum.

Dusseldorf Hotel Nikko
Frankfurt Apartmenthotel Adina

PREISE
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Der Preis pro Teilnehmer betragt pro Teilnehmer und Seminartag
679,00 Euro zzgl. MwsSt. Im Preis enthalten sind ausfuhrliche
Teilnehmerunterlagen, Mittagessen, Pausenverpflegung und ein
kleines Geschenk.
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INFO UND ANMELDUNG
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Ausfuhrliche Informationen und Programme, unsere AGB und
ein Anmeldeformular kénnen Sie unter www.accessculture.de
ACCESS CULTURE

downloaden.
e
GroBglocknerstr. 25 ACCESS CULTURE ‘

65199 Wiesbaden Traiing & Consulting

Tel: 0049 (0)611- 94 50 166
Fax: 0049 (0)611- 41 14 468

Mail: kessel@accessculture.de
Web: www.accessculture.de
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Training & Consulting

ACCESS JAPAN BASICS

BUSINESS JAPANES

ACCESS GERMANY |
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ACCESS JAPAN J:7.H1 (&

® Japan fiir Einsteiger

Access Japan BASICS bringt in einem eintdgigen Kompakttraining
das wichtigste Japan Knowhow auf den Punkt.

Japan: Das sollten Sie wissen
Grundlagen und Wertesystem der japanischen Business-Kultur

Kommunikation
Indirekte Kommunikation, E-Mails & Co.

Im Meeting
Gesprachsfiuhrung, Verhandlungsstrategien, Prasentationen

Die japanische Firma
Hierarchiestrukturen, Wandel im japanischen Unternehmen

Japanische Kunden
Kunden finden — Kunden binden, Qualitdtsmanagement

Kleiner Business-Knigge
Japanische Etikette auf den Punkt gebracht

Mit japanischem Mittagessen!
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Ausfuhrliche Infos und Download der Anmeldeunterlagen:
www.accessculture.de
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BUSINESS JAPANESE

® Japanisch im Geschaftsleben

Japanischkenntnisse 6ffnen im Business viele Tiren! Erlernen
Sie mit den Autorinnen des Klett Crashkurs die Grundlagen des
Business-Japanisch.

e Aussprache und Schriftsystem >

®  Mini-Grammatik

e BegriBung und Abschied

e Sich selbst und andere vorstellen

® |m Restaurant und bei Tisch il

e Zahlen und Preise

e Survival Japanese ek

Mit japanischem Mittagessen!

Ein Exemplar des Klett

., Crashkurs Japanisch
fur Geschaftsleute”

ist im Preis inbegriffen.
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Ausfuhrliche Infos und Download der Anmeldeunterlagen:
www.accessculture.de
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® Arbeiten in Deutschland
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In ihrer Muttersprache lernen japanische Mitarbeiter, worauf es
im deutschen Geschaftsleben ankommt: Grundlagen der Ge-
schaftskultur, direkte Kommunikation, Botschaften auf den Punkt

bringen, Verhalten bei Konflikten, Eigenverantwortung im Job,
Umgang mit Kunden und Lieferanten.
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